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Petite enfance et services a domicile

Programme de formation

Formation préalable a lembauche
intervenant ménage a domicile

Durée Dates Tarif

105h 2 sessions par an Prise en charge par Pble
Emploi

Nature de la formation

Formation continue

Public

Demandeurs d'emploi souhaitant travailler dans le domaine des services a la personne
Nombre de participants

entre 14 et 18 apprenants

Objectifs pédagogiques

. Savoir établir une relation professionnelle dans le cadre d'une prestation
d’entretien chez un particulier

. Prévenir les risques domestiques et travailler en sécurité au domicile d'un
particulier

. Entretenir le logement avec les techniques et les gestes professionnels appropriés
. Entretenir le linge avec les techniques et les gestes professionnels

Contenu de la formation

. Bloc 1 : Exercer son activité entretien et confort du logement a domicile
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o} Compétence 1. Etablir une relation professionnelle dans le cadre d'une prestation
d’entretien chez un particulier

o} Compétence 2. Prévenir les risques domestiques et travailler en sécurité au
domicile d’'un particulier

o} Compétence 3. Réaliser son intervention en utilisant les produits et les gestes
professionnels adaptés

o} Compétence 4. Exercer son activité d'entretien et repassage du linge a domicile
Méthodes pédagogiques

Notre pédagogie est basée sur la variété des méthodes suivantes :

. Exposés interactifs

. Etudes de cas

. Jeux de réle

. Travaux pratiques

. Echanges entre participants
. Mises en situation
Animation

Nos formateurs/consultants sont qualifiés selon une procédure de recrutement
répondant aux exigences du RNQ de Qualiopi (cursus, parcours professionnels,
compétences peédagogiques et d’animation, validation des supports de formation).

Acadély est également tres attentif aux qualités humaines de ses intervenants. Avec une
expérience terrain et/ou une expertise significative dans les domaines qu’ils animent, nos
intervenants apportent des réponses pertinentes et réalistes.

Prérequis

Etre inscrit en tant que demandeur d'emploi

Modalités et délais d’'acces

1. Modalités

Envoi d'un CV au service recrutement du OF-CFA
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Convocation a une information collective, avec test de positionnement par le OF-CFA
Entretien individuel de motivation par le OF-CFA

Entretien individuel de recrutement par une entreprise de services a la personne,
proposée par le OF-CFA.

2. Délais d'acces
Toute candidature ou demande de renseignement est traitée dans les 24h ouvrées.

Si réussite au test écrit de positionnement, convocation a un entretien de motivation
(délai maximum de 72h ouvrées).

Sanction de la formation

. Une attestation de fin de formation reprenant les objectifs, la nature, la durée de
I'action et les résultats de 'action atteints sera envoyée par mail a chaque stagiaire.

. Un certificat de réalisation sera remis au donneur d'ordre.
Dispositifs d’évaluation
Evaluation formative tout au long de la formation

Accessibilité

Toute demande sera étudiée. Notre OF étant labellisé H+, nous proposons un
accompagnement adapté

Evaluation de la formation par les stagiaires
Evaluation de satisfaction collective et individuelle

Les plus de notre formation

. Appartement pédagogique
. Formateurs professionnels des services a la personne
. Centre de formation a taille humaine

Résultats de notre formation

Taux de satisfaction de 98% sur nos formations courtes
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Blocs de compétences
Cette formation ne permet pas la validation d'un bloc de compétences

Equivalences, passerelles, suites de parcours et
débouchés

Ce dispositif vise a former des aides-ménageges au métier afin d'exercer dans des
entreprises de services a la

personne
Contacts

Service recrutement : camille.desse@acadély.fr 04 82 83 98 84
Responsable formations : margaux.janin@acadély.fr 07 83 75 88 75
Référentes handicap :

Dounia AISSAHINE - référente handicap candidat -  préformation
dounia.aissahine@acadély.fr

Caroline CRESPIN - référente handicap apprenants / apprentis - formation
caroline.crespin@acadély.fr
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